
Formulaire de Rétractation - Izadora Bijoux 
Conformément à mon droit de rétractation prévu par les articles L.221-18 et suivants du Code 
de la consommation, je vous informe par le présent formulaire de ma volonté de me rétracter 
du contrat concernant l'achat du ou des bijoux ci-après, sans nécessité de justifier ma décision. 

Détails de la commande : 

• Date de la commande : _____________________ 
• Date de réception de la commande : _____________________ 
• Nom du/des produit(s) : _____________________ 
• Quantité : _____________________ 

Informations du client : 

• Nom : _____________________ 
• Adresse : _____________________ 

Je suis conscient(e) que conformément à la législation en vigueur, je dispose de 14 jours à 
compter de la réception de ma commande pour exercer mon droit de rétractation. Je m'engage 
à retourner le(s) produit(s) dans leur état d'origine et emballage, accompagné(s) de toutes les 
étiquettes et cadeaux promotionnels reçus, le cas échéant. 

Pour un retour depuis l'étranger ou pour toute question relative à mon retour, je 
contacterai le service client Izadora. 

• Signature (uniquement si ce formulaire est soumis sur papier) : 
_____________________ 

• Date : _____________________ 

Je vous prie de bien vouloir procéder au remboursement de ma commande dès la réception de 
ce formulaire et du ou des produits retournés. 

Cordialement, 

SIGNATURE DU CLIENT 


